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التنوير 01
الاعتماد على البيانات الثانوية

ي إلقاء الضوء على القضايا الاأساسية الكامنة 
تتمثل الخطوة الثانية لفك شفرة انعدام العدالة، �ف

ي هذه المذكرة، سيجد النشطاء وصانعو 
ي أنظمتنا الاقتصادية. �ف

وراء عدم المساواة المتأصلة �ف
التغي�ي مقدمة عن استخدام البيانات )اللغة المفضلة لواضعي السياسات(، تكشف عن الاأنماط 

ي قد تظل مخفية لولا ذلك الاستخدام، ويتعلمون أيضًا فوائد استخلاص الاأفكار 
والاتجاهات ال�ت

من البيانات الموجودة بالفعل، أو البيانات الثانوية.

ة ي س ي رئ ة ال ل ئ الاأس

ما هي البيانات الثانوية؟

كيف تتناسب البيانات الثانوية مع إطار عمل منهجية OPERA/اختصار لعناصر النتائج، والجهود 
ي مجال السياسات، والموارد، والتقييم؟

�ف

أين يمكن العثور على البيانات الثانوية؟

ي يجب مراعاتها عند استخدام البيانات الثانوية؟
ما هي العوامل ال�ت
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التنوير 01
الاعتماد على البيانات الثانوية

ة دم ق م

ي جوهرها، 
. �ف قناع بالتغي�ي ي عملية الإ

البيانات هي نوع من المعرفة يمكن أن تكون فعالة للغاية �ف
ي 

ات. هذا يجعلها طريقة مفيدة حقًا للمساعدة �ف ي تطرحها المؤ�ش
تجيب البيانات على الأسئلة ال�ت

ي فك 
ي تتولى التحقيق فيها، باعتبارها خطوة أولى �ف

إلقاء الضوء على مشاكل النظام القتصادي ال�ت
شفرة انعدام العدالة. تركز هذه المذكرة على البيانات الثانوية - بعبارة أخرى، البيانات الموجودة 
ي لها عدد 

ف - وال�ت بالفعل لأنه تم جمعها من قبل شخص آخر، أو لغرض آخر، أو مزيج من الثن�ي
من المزايا الخاصة لبحثنا.

ي كيفية رؤية 
ي عصرنا هذا، عصر المعلومات، أصبحت البيانات تلعب دورًا رئيسيًا �ف

أولً، �ف
هم من صانعي السياسات للعالم وفهمهم  ف وغ�ي ف العمومي�ي ف والموظف�ي ف الحكومي�ي المسؤول�ي

ي عملهم، وينُظر 
للمشاكل الجتماعية. فالبيانات هي لغة يتقنونها عادةً ويستخدمونها بانتظام �ف

ة  إليها على أنها وسيلة لتخاذ القرارات المستندة إلى الأدلة. إنها لغة غالبًا ما تعطي الأولوية للخ�ب
ي الواقع، 

ايد باطراد. �ف ف الفنية لأنها ترُى على أنها محايدة أو غ�ي سياسية. كمية البيانات الثانوية ت�ت
ي بها يتم إنشاؤها 

البيانات بعيدة كل البعد عن أن تكون محايدة أو غ�ي مسيسة. فالطريقة ال�ت
ف أن نكون  ات. لهذا السبب، من المهم بالنسبة لنا كناشط�ي ف اضات والتح�ي ها مليئة بالف�ت وتفس�ي

ي إلقاء 
قادرين على قراءة البيانات بشكل نقدي من أجل الستفادة منها بذكاء. يمكن أن يساعد ذلك �ف

اضات الأيديولوجية  ي فضح الأساط�ي وكشف الف�ت
ي تسهم �ف

الضوء على التجاهات والأنماط ال�ت
والكشف عن رؤى جديدة.

ي أبحاثهم. مع تزايد 
ثانيًا، هناك أيضًا أسباب عملية تدفع النشطاء إلى العتماد على بيانات ثانوية �ف

ايد تنظيم  ف اتساع نطاق البيانات المتاحة وتقلص تكلفة الوصول إليها، أصبح من الممكن بشكل م�ت
ي اختيار 

ات بدلً من إنشائها. هذا يع�ف ي تطرحها المؤ�ش
ي نحتاجها للإجابة على الأسئلة ال�ت

البيانات ال�ت
ي تجنب 

البيانات الثانوية وتنظيمها وتقديمها. والعتماد على البيانات الثانوية يمكن أن يساعد �ف
ورية وتوف�ي قدر كب�ي من الوقت والموارد عند إجراء البحث. الزدواجية غ�ي الصرف

اتيجية لفك شفرة انعدام العدالة.  لهذه الأسباب، يمكن أن تكون البيانات الثانوية أداة اس�ت
ومع ذلك، ل يخلو الأمر من التحديات! على وجه الخصوص، يمكن إخفاء كث�ي من الأمور خلف 

ي هذه المذكرة نقدم أنواعًا مختلفة 
ف ناقدة. ونحن �ف الأرقام؛ لذلك من المهم قراءة البيانات بع�ي

( تحت كل بعُد من  ات )والمعاي�ي ف كيف يمكن استخدامها مع المؤ�ش من البيانات الثانوية شارح�ي
أبعاد إطار عمل OPERA. كذلك نناقش مكان العثور على البيانات الثانوية، والأهم من ذلك، كيفية 
ي البيانات 

اً، تش�ي المذكرة إلى بعض أوجه القصور �ف اتيجيًا أم ل. أخ�ي تقييم ما إذا كانت مفيدة اس�ت
ي المذكرة 2- جمع البيانات 

ي سنغطيها �ف
الثانوية وتسلط الضوء على كيف يمكن للبيانات الأولية )ال�ت

ي معالجتها.
الأولية( أن تساعد �ف

ا ه دام خ ت ا اس ن ن ك م ي ي
�ت ة ال وي ان ث ات ال ان ي ب واع ال ا أن م

الفئات الرئيسية للبيانات كمية ونوعية:

ي الختبار.	 
الكمية تش�ي إلى رقم؛ على سبيل المثال، حجم السكان أو سعر عنصر ما أو الدرجة �ف

ء ما؛ على سبيل المثال، وصف لتجربة أو اتفاق مع 	  ي
النوعية تصف الخصائص غ�ي العددية ل�ش

بيان أو رأي حول قضية ما.

تعد البيانات الكمية مناسبة تمامًا لكتشاف الأنماط ورسم خرائط التجاهات. يمكن التقاط عدد 
ي التوصل 

أك�ب وأك�ب من الحقائق وتصنيفها ومقارنتها ع�ب المجموعات على مر الزمن. يساعدنا هذا �ف
ي اعتبارك نتائج مثل “عدد كب�ي من الناس 

. ضع �ف إلى نتائج أك�ش تحديدًا ودقة تدعم الدعوة للتغي�ي
ي نسبة الأطفال الذين يعانون من نقص الوزن بالنسبة 

ل يحصلون على الماء« أو »ارتفاع حاد �ف
ات المختلفة من قبل أشخاص  لأعمارهم«. الكلمات المظللة بخط مائل مطروحة للدحض والتفس�ي

، وبالتالىي فإن العبارات غ�ي دقيقة. استبدال هذه الكلمات الذاتية بأرقام يمكن التحقق  ف مختلف�ي
منها بشكل موضوعي يمكن أن يعطي مصداقية أك�ب للنتائج.

: تشمل الفئات ذات الصلة من البيانات الثانوية ما يلىي

البيانات المستندة إلى الأحداث

البيانات المستندة إلى الأحداث هي بيانات نوعية أو كمية توثق وقوع حادث، مثل عدد الأشخاص 
ي حريق هائل. يمكن تجميع هذا النوع من البيانات ودمجها، باستخدام 

الذين دُمرت منازلهم �ف
ي تتعامل مع الشكاوى 

ي قواعد بيانات المنظمات ال�ت
كة. غالبًا ما تسجل �ف تعريفات وتصنيفات مش�ت

ي 
أو تقدم الخدمات الجتماعية إلى مجتمعات معينة. قد تشمل المصادر الأخرى المعلومات ال�ت

ي والهيئات الدولية 
ي تقارير الحكومة ومنظمات المجتمع المد�ف

علم أو الواردة �ف توفرها وسائل الإ
نسان. لمراقبة حقوق الإ

دارية الإحصاءات الجتماعية - القتصادية والإ

ها من طرف هيئات الدولة. يتم ذلك  مجموعات من البيانات المجمعة، يتم تجميعها ون�ش
عادة بالتعاون مع الوكالت الإحصائية الوطنية، ويمكن تنفيذه بتوجيه من المنظمات الدولية، 
كات خاصة. يستخدم هذا النوع من البيانات لأغراض صنع  أو الستعانة بمصادر خارجية ل�ش

السياسات والتخطيط، ويمكن تصنيفها إلى ثلثة أنواع فرعية:

ها من المؤسسات العامة  دارية عند تفاعل الوزارات والهيئات الحكومية وغ�ي تتشكل السجلات الاإ

التحقيق
 وضع خريطة لفهم المشكلة بعمق باستخدام

ات OPERA “إطار “أوبرا  لتحديد المؤ�ش

.والمعاي�ي

التنوير
 إلقاء الضوء على المشكلت الأساسية من خلل

 جمع البيانات وتحليلها وتصورها

لهام الاإ
 التحرك من أجل بناء القوة الجماعية ومحاسبة

صناع القرار

?  تنظيم هذه الوثيقة وفقًا
 لطريقة مبتكرة لـجمع

وتحليل وتقديم
 الدلائل حول ثلاث

:خطوات

http://cesr.org/sites/default/files/2022/Illuminate_2_-_Primary_Data.pdf
http://cesr.org/sites/default/files/2022/Illuminate_2_-_Primary_Data.pdf
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مع الجمهور، فتتولى تسجيل المعلومات المتعلقة بعدد المستفيدين وملفاتهم الشخصية )على 
ي تحتفظ بها المدارس عن طلبها والمستشفيات عن مرضاها، أو وزارة 

سبيل المثال، البيانات ال�ت
دارية أن تكون مفيدة للغاية. على الرغم  ائب(. يمكن لهذه السجلت الإ المالية حول دافعي الصرف

ي تستخدم خدمة 
ائح من السكان ال�ت من ذلك، فإنه بالنظر إلى كون البيانات مقصورة على تلك ال�ش

ي دائمًا موثوقة أو كاملة. على سبيل المثال، ل تغطي إحصاءات 
عامة معينة، فإن تغطيتها ل تأ�ت

بلغ عنها، ونحن نعلم أن بعض الجرائم، ل سيما العتداء  ي يتم الإ
الجريمة سوى الجرائم ال�ت

بلغ. ، تغيب إلى حد كب�ي عن عملية الإ لىي
ف الجن�ي والعنف الم�ف

الاستطلاعات الاإحصائية، تسمى أيضًا استطلعات العينة sample survey، وتعُ�ف بجمع 
البيانات من مجموعة فرعية من السكان، بهدف استخلص استنتاجات تخص جميع السكان. 

ي هذا يتم تتبع 
يمكن أن تكون الستطلعات وسيلة فعالة من حيث التكلفة لجمع المعلومات. �ف

. ومن الأمثلة على ذلك المسوح الصحية  ي
ات باستخدام بيانات المسح الإحصا�أ عديد من المؤ�ش

الديموغرافية، ومسوحات القوى العاملة، ومسوحات دخل وإنفاق الأ�ة.

التعدادات، وتتولى فيها الهيئات المعنية جمع بيانات حول جميع أفراد السكان. بمع�ف آخر، يتم 
تعداد الجميع. تجُري البلدان عادة تعدادات للسكان والمساكن والزراعة والمنشآت الصناعية. عادة 
ي كل 01 سنوات بسبب تعقيد العملية وتكلفتها. توفر التعدادات بيانات 

ما يتم إجراء التعداد السكا�ف
ي ل تتغ�ي ب�عة.

أساسية عن بنية السكان وخصائصهم، ال�ت

انية  ف بيانات الم�ي

انيات مستندات حكومية أصلية، فهي تعت�ب من مصادر البيانات الأولية.  ف بالنظر إلى كون الم�ي
انية تعد مصادر مهمة لبيانات المالية العامة، لكنها عادة ما تكون طويلة وذات طبيعة  ف فوثائق الم�ي

ي هذا السياق 
. قد تكون محاولة قراءتها وفهمها تمرينًا شاقًا. ما يهون الأمر �ف تكنوقراطية إلى حد كب�ي

لمام الأساسي  انية عالية التقنية ومعقدة. إذ إننا، مع بعض الإ ف أنه ليست كل تقنيات تحليل الم�ي
ب والقسمة- يمكننا  انية واستخدام الحساب المبا�ش - الجمع والطرح والصرف ف بمصطلحات الم�ي

انية. ف استخدام بعض الأساليب البسيطة لتحليل بيانات الم�ي

انية  ف ء، تتطلب مبادئ المساءلة والشفافية والمشاركة أن تكون جميع وثائق الم�ي ي
 أولً وقبل كل سش

على جميع مستويات الحوكمة علنية ومتاحة للجمهور، على الرغم من أن هذا ليس هو الحال 
ي جمع تعليقات من أصحاب 

دائمًا من الناحية العملية. ثانيًا، يمكن أن تساعد التقنيات النوعية �ف
انية المفتوحة(  ف ات الكمية )مثل مؤ�ش الم�ي . يمكن أن توفر استطلعات الرأي والمؤ�ش ف حقوق معين�ي

لمحة عامة عن وضع الدولة. يمكن استخدام المناهج القائمة على الحقوق للكشف عما إذا كانت 
ي القطاعات الجتماعية الرئيسية تتم بطريقة 

مخصصات السنوات المالية السابقة والسنة الحالية �ف
: منصفة وفعالة. تتضمن بعض الطرق/ الحسابات ذات الصلة ما يلىي

ي موازنة الدولة من إجمالىي الموازنة. . 	
نفاق الجتماعي �ف حساب النسبة المئوية المخصصة للإ

دارة/ الوزارة  ي وضعتها الإ
ات النتائج والمخرجات ال�ت يمكن هنا وضع المعاي�ي ذات الصلة ومؤ�ش

نسان. المعنية مقارنةً بحق بعينه من حقوق الإ

نفاق؛ مقارنة التفاوتات . 	 ي تستفيد بشكل مبا�ش أو غ�ي مبا�ش من الإ
تحديد الفئات المجتمعية ال�ت

نفاق بالتقدم المحرز نحو كل نتيجة من نتائج تدخلت الدولة المحددة من  ي الإ
الحاصلة �ف

منظور قائم على الحقوق.

نفاق بمرور الوقت، مع . 	 انيات السابقة للوقوف على كيفية تطور الإ ف مقارنة المخصصات بالم�ي
ة المدروسة. مراعاة النمو القتصادي خلل الف�ت

تتبع مستويات استخدام مخططات القطاع الجتماعي الرئيسية للسنة المالية الحالية مع . 	
نفاق العام أو عمليات  السنوات السابقة )على سبيل المثال، استخدام استطلعات تتبع الإ

التدقيق الجتماعية(.

ي تصميم وتنفيذ وتقييم السياسات المالية والنقدية . 	
فادات حول المشاركة العامة �ف تجميع الإ

)على سبيل المثال من خلل المقابلت أو الأساليب النوعية الأخرى والبيانات الكمية، إن 
ي تحليل ما إذا كانت عمليات 

وجدت(. يمكن أن تكون استطلعات التصورات مفيدة أيضًا �ف
السياسة تشاركية وشفافة وخاضعة للمساءلة.

ات المتعلقة بشفافية عملية السياسة القتصادية.يربط النهج القائم على حقوق  تحليل المؤ�ش
ي 

انيات ال�ت ف يعات واللوائح المتعلقة بالتنمية، والم�ي ف الأهداف الرئيسية للسياسات والت�ش نسان، ب�ي الإ
ي المواد المنتظرة، للوقوف على 

. �ف ف لديها القدرة على الوفاء بالحقوق لجميع الناس دون أي تمي�ي
انية بمزيد من التفصيل. ف ي تحليل الم�ي

فك شفرة انعدام العدالة، سنتعمق �ف

ة؟ ف ن ص م ة وال ع م ج م ات ال ان ي ب ي ال ا ه م
: على سبيل المثال، عدد الأشخاص الذين ل يحصلون على  ف تجمع البيانات دون أي تمي�ي

ي المجتمع هو 0006. يتم تقسيم البيانات المصنفة وفقًا لمعاي�ي محددة، مثل 
المياه �ف

نا البيانات المصنفة،  ي يعيش فيها الأشخاص. قد تخ�ب
الجنس أو العمر أو المنطقة ال�ت

ي هذا المجتمع 
المذكورة أعله، أن 07٪ من الأشخاص الذين ل يحصلون على المياه �ف

ي كانت ستظل 
ي الكشف عن العيوب ال�ت

هم من النساء. تساعد البيانات المصنفة �ف
. ي تكون فيها الحتياجات أك�ب

مخفية، وتوضح الأماكن ال�ت

اركي ش ت ث ال ح ب ل ة ل ي س ي ات رئ ف �ي ت م س

ي يواجهونها.. 	
ي العالم المحيط بهم ويفحصونه ويف�ونه لتطوير فهم أك�ش منهجية للمشاكل ال�ت

البحث التشاركي هو عملية - ينخرط الناس من خللها �ف

إنه تشاركي - إذ يقوم الناس بإجراء بحث عملىي عن أنفسهم؛ ل يمكن أن يقوم به آخرون.. 	

وهو أيضًا يتصف بـ العملية والتعاون - ينخرط الناس ويتواصلون مع الآخرين، ومن خلل هذه التفاعلت الجتماعية، يكونون قادرين على الستكشاف . 	
ي تقوم عليها المشكلت الجتماعية.

والعمل على إعادة بناء الديناميكيات ال�ت

هم”.. 	 ي وتقرير مص�ي
ي “تحد من تطورهم الذا�ت

إنه تحرري - والغرض منه دعم الناس لتحدي الهياكل الجتماعية غ�ي العادلة ال�ت

ي تقيدهم، ويتم ذلك مع آخرين يشاركونهم النضال نفسه من . 	
يمثل عملية حاسمة - عملية تفك�ي يتعلم فيها الناس التنظ�ي حول الهياكل الجتماعية ال�ت

أجل تحقيق العدالة.

ي المظالم الجتماعية المختلفة الموجودة ع�ب المجتمعات.. 	
ي - يتطلب التفك�ي المستمر �ف

إنه تفكري/ تمع�ف

Dr Rory Hearne and Dr Mary P. Murphy. Participatory Action Research: a Human Rights and Capability Approach :المصدر

https://docs.google.com/document/d/1P_GmMa-5v4lNKA47xc0wvdB2-xC6c7_x/edit
https://docs.google.com/document/d/1P_GmMa-5v4lNKA47xc0wvdB2-xC6c7_x/edit
https://docs.google.com/document/d/1P_GmMa-5v4lNKA47xc0wvdB2-xC6c7_x/edit
https://mural.maynoothuniversity.ie/13435/1/MM_mussi_participation.pdf
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بيانات اقتصادية

ي بن�ش إحصاءات اقتصادية، تستخدمها 
كات المالية ومنظمات المجتمع المد�ف تقوم وزارات المالية والمؤسسات المالية الدولية وال�ش

لقياس صحة اقتصاد البلد مع مرور الوقت )على سبيل المثال، شهرياً أو ربع سنوياً أو سنوياً(. ومن الأمثلة على ذلك: الناتج المحلىي 
نمائية والستثمار  الإجمالىي )GDP(، ومعدلت التضخم، ومؤ�ش أسعار المستهلك، والتصنيفات الئتمانية، وتدفقات المساعدة الإ

انيات الحكومية بالطبع جزءًا آخر مهمًا للغاية من البيانات القتصادية. وسوف نعرض لها بمزيد من  ف . وتعد الم�ي ي المبا�ش الأجن�ب
ي الوحدة التالية حول البيانات الأولية.

التفاصيل �ف

لمانية والتدقيق الحكومي. تتخذ عمليات  يات العامة والرقابة من طرف الهيئات ال�ب ي البيانات الأخرى ذات الصلة من مراقبة المش�ت
تأ�ت

ي القطاع العام عمومًا أحد الأشكال الثلثة التالية:
التدقيق �ف

: عندما يتحقق المدقق من دقة وعدالة البيانات المالية للدولة، يقوم بفحص عينة من المعاملت للتأكد من صحتها  التدقيق المالي
ي العديد من البلدان، يحتوي تقرير التدقيق أيضًا على 

وتحديد ما إذا كانت الحسابات تمثل الشؤون المالية للحكومة بشكل عادل. �ف
رأي رسمي من قبل مدقق الحسابات حول ما إذا كانت البيانات المالية تقدم صورة حقيقية وعادلة للمركز المالىي للحكومة وما إذا كانت 

انية. ف المقبوضات والمدفوعات قد تم تطبيقها وفقًا لقانون الم�ي

ذعان: تتوافر حال حصول المدقق على إجابات عن الأسئلة التالية: تدقيق الامتثال/الاإ

هل تمت الموافقة على النفقات من قِبل السلطة المختصة؟	 

ي قانون اعتمادات الموازنة، ووفقا لأحكام القانون؟	 
هل تمت الموافقة على المصروفات �ف

ها من 	  ف المالية العامة وغ�ي نفاق مع الإجراءات )القواعد واللوائح والأوامر ذات الصلة( الصادرة بموجب مختلف قوان�ي هل يتوافق الإ
ي الدولة؟

ف �ف القوان�ي

عمليات تدقيق الاأداء: حيث يقوم المدققون بتوسيع صلحياتهم لتشمل قياس »القيمة مقابل المال«، وعادة ما يقدمون تقارير عن 
ثلثة عوامل:

نامج الحكومي )على سبيل المثال، بناء طريق، تشغيل مستشفى، طرح إعانات البطالة( . 	 الاقتصاد: هل يمكن أن يتم تدقيق ال�ب
بتكلفة أقل؟ 

نامج أقصى تأث�ي بأقل تكلفة؟. 	 الكفاءة: هل يحقق ال�ب

نامج مقابل النتائج الفعلية؟. 	 ات أداء ال�ب نامج نتائجه المرجوة ويتم تقييمه من خلل قياس مؤ�ش الفعالية: هل يحقق ال�ب

ف  نفاذ الناجح لقوان�ي ي عديد من البلدان على مر العقود القليلة الماضية، أن يؤدي إلى الإ
كان من نتائج تزايد العمل المجتمعي �ف

ي تداولها، ومن ثم أصبحت عمليات التدقيق الجتماعي أك�ش شيوعًا. إذ تعت�ب هذه العمليات أداة 
الوصول إلى المعلومات والحق �ف

اك المجتمعات والمجموعات المحلية من أجل محاسبة برامج القطاع الجتماعي وخططه  فصاح العام عن طريق إ�ش قوية تعزز الإ
ي ذلك مقدمي الخدمات 

ي تتجاوز عمليات التدقيق التقليديةٍ، جميع أصحاب المصلحة بما �ف
وتدخلته. وتشمل هذه العمليات، ال�ت

ف  ف والمحتمل�ي ف والوكالت المانحة متعددة الأطراف والمستفيدين الفوري�ي ف الحكومي�ي ي المحلية والمسؤول�ي
ومنظمات المجتمع المد�ف

ي ضمن 
من الخدمات العامة المقصودة، وذلك من خلل فحص التأث�ي المقصود وغ�ي المقصود لتدخل حكومي محدد. أيضًا يأ�ت

ات التقدم وسد فجوات المعلومات  ي إنشاء مؤ�ش
هذه العمليات من التدقيق، إجراء مشاورات عامة لإخراج بيانات نوعية تساعد �ف

ف  ي الوثائق العامة. كذلك تسمح عمليات التدقيق الجتماعي بالعتصامات المجتمعية وجهًا لوجه مع المسؤول�ي
ي تغيب عمومًا �ف

ال�ت
دارات الحكومية نفسها بدمج ممارسة  ي بعض البلدان، قامت بعض الإ

، فضلً عما تساعد فيه من رفع درجات الوعي. �ف ف العمومي�ي
ف ومشاركتهم. ي محاولة لتعزيز انخراط المواطن�ي

إجراء عمليات التدقيق الجتماعي �ف

التقييم الموارد الجهود المرتبطة بالسياسات النتائج

استطلعات التصور والرأي	 

اء	  والبيانات المستندة إلى أحكام الخ�ب

بيانات التدقيق	 

الإحصاءات القتصادية	 

استطلعات التصور والرأي	 

يعات والسياسات	  بيانات فئوية عن الت�ش

اء	  أحكام الخ�ب

دارية	  الإحصاءات الجتماعية والقتصادية والإ

استطلعات التصور والرأي	 

البيانات المستندة إلى الأحداث	 

الإحصاءات الجتماعية 	 
دارية والقتصادية والإ

استطلعات التصور والرأي	 

البيانات المستندة إلى 	 
الأحداث
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استطلعات الرأي والتصور

بداء آرائهم الشخصية حول قضية  تطلب استطلعات الرأي والتصور عينة تمثيلية من الأفراد لإ
ي معظمها، ذاتية. غالبًا ما تطرح الأسئلة بطريقة 

ي يتم جمعها، �ف
معينة. لذا تعد المعلومات ال�ت

تحدد الإجابات مسبقًا، أو بتنسيق »مغلق« )مثل أسئلة الختيار من متعدد( لتسهيل تفس�ي 
البيانات. غالبًا ما تسُتخدم المقاييس )على سبيل المثال، تصنيف الرضا عن سياسة ما على 

ي أجرتها 
مدرج من 0 إلى 01(. تشمل استطلعات الرأي والتصورات الأ�ية المعروفة، تلك ال�ت

 ،Afrobarometer وأفروبارومي�ت ،Gallup International Association مؤسسات غالوب الدولية
و Latinobarómetro، وأشيان بارومي�ت Asian Barometer، ويوروبارومي�ت  ولتينوبارومي�ت

دراك لقضايا مثل الديمقراطية  لة مقاييس دولية للرأي العام أو الإ ف Eurobarometer. إنها بم�ف
والحكم وسبل العيش والمشاركة والصراع والجريمة.

اء البيانات المستندة إلى أحكام الخ�ب

«. وهذه البيانات، مثلها مثل  ف اء المطلع�ي بيانات تسُتخرج من عدد محدود )أو عينة( من »الخ�ب
ي الأساس ذاتية، لكن يمكن ترجمتها إلى شكل كمي لتسهيل 

استطلعات رأي وتصورات الأ�ة، هي �ف
ض إلمامهم الجيد  اء يفُ�ت ي ل تأخذ سوى برأي خ�ب

ها. ويعُرف أن هذه الستطلعات، ال�ت تفس�ي
بالموضوع، قد أثارت انتقادات لعدم تمثيلها للواقع، وكذلك لغياب الشفافية عن عملية اختيار 
اء  ي تستخدم أحكام الخ�ب

اء. تشمل الأمثلة، تقارير فريدوم هاوس Freedom House، ال�ت الخ�ب
وع الأقليات المعرضة للخطر  لتقييم وترتيب البلدان وفقًا للحرية السياسية والمدنية، وم�ش

Minorities at Risk Project، الذي يتتبع حالة وصراعات المجموعات النشطة سياسيًا باستخدام 
اء. علم والتقارير الحكومية وغ�ي الحكومية وآراء الخ�ب مصادر متعددة للمعلومات، مثل وسائل الإ

ة  ي ج ه ن ع م ا م ه دام خ ت ا اس ن ن ك م ي ي
�ت ة ال وي ان ث ات ال ان ي ب واع ال ا أن م

OPERA؟

ات  ، إن لم يكن بمعظم المؤ�ش من المحتمل أن تكون هناك بيانات ثانوية ذات صلة بعدد كب�ي
: ي الجدول التالىي

المحددة ع�ب جميع الأبعاد الأربعة لمنهجية. لخصناها وفصلناها �ف

ات النتائج بيانات عن مؤ�ش

ات النتائج إلى قياس: تسعى البيانات المتعلقة بمؤ�ش

المستويات الإجمالية للتمتع بالحقوق: يمكن تقييم الإحصاءات الجتماعية - القتصادية مقابل 	 
ي البلدان المماثلة. يمكن أن توضح الستثناءات أو 

المعاي�ي ذات الصلة و/أو مقارنتها بمثيلتها �ف

النحرافات عن القاعدة ما إذا كان أداء الدولة معقولً أم ل.

ي التمتع بالحقوق: الإحصاءات الجتماعية - القتصادية المصنفة مفيدة بشكل خاص 	 
التفاوتات �ف

ف النساء والرجال، أو  : التفاوت ب�ي ي
للكشف عن التفاوتات من خلل النظر، على سبيل المثال، �ف

ف المجموعات العرقية المختلفة، أو مستويات الدخل. ب�ي

شارة 	  التقدم بمرور الوقت: يمكن مقارنة الإحصاءات الجتماعية والقتصادية على مر الوقت، للإ
إلى التقدم أو التدهور وما إذا كانت الفوارق تنمو أم تتناقص.

ي تعكس وجهات نظر الأشخاص 
يمكن استكمال ذلك ببيانات من استطلعات التصور والرأي ال�ت

حول قدرتهم على التمتع بحقوقهم.

ات الجهود المرتبطة بالسياسات بيانات عن مؤ�ش

تسعى البيانات المتعلقة بجهود السياسات إلى:

ي 	 
امات القانونية وتلك المتعلقة بالسياسات: يمكن أن تكون البيانات الفئوية )ال�ت ف تحديد الال�ت

ف ذات  ي تم التعهد بها والقوان�ي
امات ال�ت ف ي مقارنة الل�ت

ي فئة( مفيدة �ف
تضع العناصر الموصوفة �ف

ي تم تطويرها لبلدان أخرى أو مقابل المعاي�ي والمبادئ 
ي تم سنّها، والسياسات ال�ت

الصلة ال�ت
ي مجال 

ف والسياسات واللوائح �ف التوجيهية الدولية. على سبيل المثال، يمكن لقوائم جرد القوان�ي
ي أن ترسم صورة للجهود الحكومية لمعالجة حقوق الأرض. يمكن أن يكون حكم 

حيازة الأرا�ف

معلومة مفيدة
 Toronto Initiative for تمتلك مبادرة تورونتو للحقوق القتصادية والجتماعية

Economic and Social Rights، قاعدة بيانات للأحكام الدستورية من جميع أنحاء 
العالم فيما يتعلق بـ 71 حقًا مختلفًا. تسجل مجموعة البيانات وجود أو غياب هذه 

ي أو طموحة.
الحقوق القتصادية والجتماعية وما إذا كانت قابلة للتقا�ف

 www.tiesr.org :يمكنكم زيارة موقعهم

المشاكل المحتملة التفس�ي المفهوم

نسان،  يتم جمع معظم البيانات الثانوية لستخدامات أخرى غ�ي مراقبة حقوق الإ
لذا يجب إعادة توجيهها لأغراض أخرى. وهذه العملية من إعادة التفس�ي يمكن أن 

تمثل تحدياً ليس هينًا.

يجب أن تعكس البيانات ما تحاول قياسه )أي الوفاء بالحق( بأك�ب قدر ممكن من 
الموثوقية والدقة.

الصدق

ي طريقة جمع البيانات )على سبيل المثال كيفية 
ات �ف ف قد يؤدي الغموض أو التح�ي

صياغة أسئلة المسح أو كيفية أخذ عينة من السكان( إلى جعل البيانات غ�ي ثابتة أو 
موثوقة.

ي تم 
يش�ي إلى تناسق أو موثوقية البيانات. بمع�ف آخر، يجب أن تؤدي البيانات ال�ت

جمعها عدة مرات بالطريقة نفسها إلى نتائج مماثلة.
الثبات/الموثوقية

ي غ�ي المستقل، الأرقام بطريقة تجعل الوضع 
ي الوط�ف

قد يعرض المكتب الإحصا�أ
يبدو أفضل مما هو عليه.

م الستقللية العلمية وبطريقة موضوعية ومهنية  يجب جمع البيانات بطريقة تح�ت
وشفافة.

الحياد/الموضوعية

ورياً لتصنيف البيانات،  غالبًا ما يكون الوصول إلى مجموعة البيانات الأصلية صرف
وهو أمر من غ�ي السهل دائمًا تحقيقه.

لتكون البيانات مفيدة ينبغي أن تكون مصنفة )أو قابلة للتصنيف( حسب، 
عاقة،  على سبيل المثال، الجنس، والعرق، والعمر، والوضع القتصادي، والإ

والجغرافيا.

القدرة على التفصيل/
التصنيف

http://www.tiesr.org
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ف والسياسات تتماسش مع الممارسات الجيدة. ي تقييم ما إذا كانت القوان�ي
اء مفيدًا �ف الخ�ب

ف والسياسات إلى سلع وخدمات على أرض الواقع. يمكن 	  فحص التنفيذ: تسمح لنا هذه البيانات بمعرفة كيفية ترجمة القوان�ي
ف إلى الطلب، والمسافة إلى أقرب عيادة صحية، وعدد  دارية )مثل نسب المعلم�ي مقارنة الإحصاءات الجتماعية والقتصادية والإ

المستفيدين من برامج الرعاية الجتماعية، وجودة الطرق( وتصنيفها وعرضها بمرور الوقت لتحديد من الذي يمكنه الوصول إلى أي 
منها. يمكن أن توفر البيانات المستندة إلى الأحداث واستطلعات التصور والرأي رؤى حول ما يعنيه وصول الأشخاص إلى السلع 

ي الممارسة العملية.
والخدمات �ف

تحليل ما إذا كانت العمليات القانونية وتلك المرتبطة بالسياسات، تشاركية وشفافة وخاضعة للمساءلة: يمكن أن تكون 	 
ي هذا الصدد.

استطلعات التصور والرأي وبيانات الحوكمة مفيدة �ف

ات الموارد  بيانات عن مؤ�ش

ورية لتحليل:  تعد البيانات عن مؤ�ش الموارد صرف

يرادات، جنبًا إلى جانب السياسات المالية والنقدية وسياسات القتصاد الكلىي ذات 	  إيجاد الموارد: يمكن أن يكون تقييم مصادر الإ
ي هذا الصدد. 

الصلة، مفيدًا �ف

انية المخصصة لقطاعات أو مجموعات معينة( أن 	  ف ي تظُهر نسب التخصيص )مثل حصة الم�ي
تخصيص الموارد: يمكن للبيانات ال�ت

. ي
ي تقييم مدى معقولية المبالغ المخصصة عند الحكم عليها مقابل النقاط المرجعية والبعد الزم�ف

تساعد �ف

إنفاق الموارد: يمكن أن تكون أدوات الحوكمة المختلفة، مثل عمليات التدقيق الجتماعي، مفيدة عند مراجعة إنفاق الأموال 	 
المخصصة.

ي تسأل الناس عن مدى رضاهم عن سبل المشاركة 	 
عمليات متعلقة بالسياسات: يمكن تقييم ذلك من خلل بيانات التصور ال�ت

انية الحكومية )على سبيل المثال، ما إذا كان الناس لديهم إمكانية الوصول إلى المعلومات حول عمليات  ف ي تطوير الم�ي
العامة �ف

ي هذا الصدد.
انية المفتوحة مصدرًا مفيدًا بشكل خاص �ف ف انية(. يعت�ب مؤ�ش الم�ي ف الم�ي

معلومة مفيدة

يعد بنك البيانات DataBank التابع للبنك الدولىي أداة 
تحليل وتصور تحتوي على مجموعات من بيانات البنك 
الدولىي حول مجموعة متنوعة من الموضوعات. يمكنك 

ي إنشاء مجموعات البيانات 
استخدام بنك البيانات �ف

والجداول والمخططات، بل الخرائط الخاصة بك 
وحفظها وتضمينها ومشاركتها.

نامج التعليمي لبنك البيانات على: شاهد ال�ب

 https://databank.worldbank.org/home.aspx

الخصائص دارية البيانات الاإ المسح التعداد

التساع جميع الأحداث المسجلة ي تم أخذ عينات منها
جميع الوحدات ال�ت جميع الوحدات )٪001(

التكرار مستمرة 	-	 سنوات 	0 سنوات

انحياز ربما ليس بالكامل  عادة ما يكون منحازًا، لكن التصميم الجيد يمكن أن يقلل من ذلك نظرياً غ�ي منحاز

إمكانية مراقبة الحقوق جيد جدًا جيد جيد ، لكن ليس على المدى القص�ي

المصدر OHCHR, HRBA Training Materials )غ�ي مؤرخ( 

ة؟ وي ان ث ات ال ان ي ب لى ال ور ع ث ع ن ال ك م ن ي أي

نت الخاص بمكتب أو  ن�ت ، من المرجح أن يكون قدر كب�ي من البيانات الثانوية متاحًا للجمهور على موقع الإ ي
على المستوى الوط�ف

. وهذا ما ينطبق بخاصة على التعدادات والمسوحات. من المصادر الأخرى للبيانات المتعلقة بسياسات وبرامج  ي
جهاز الإحصاء الوط�ف

ي تقييم سياساتها وبرامجها لتحديد 
ي تجريها الحكومة نفسها. غالبًا ما تستثمر الدول الموارد والوقت والمال �ف

الحكومة، التقييمات ال�ت
ي الخاص بالوزارة الحكومية ذات الصلة، أو 

و�ف لك�ت مدى عملها بكفاءة وفعالية. سيكون عديد من هذه التقييمات متاحًا على الموقع الإ
ي الدولة أو المدقق العام.

ف المظالم �ف ربما من خلل أم�ي

اك  ة للحكومات نحو توف�ي البيانات المفتوحة من أجل زيادة الشفافية والمساءلة وإ�ش ة طفرة كب�ي لقد شهدت السنوات الأخ�ي
فمت بإصلحات من شأنها زيادة قدر المعلومات  اكة الحكومة المفتوحة، وال�ت ة حول العالم إلى �ش . انضمت حكومات كث�ي ف المواطن�ي

ي تتيح 
ونية ال�ت لك�ت ة عن مبادرات البيانات المفتوحة، من بينها بوابات وتطبيقات المواقع الإ المتاحة للجمهور. هناك أمثلة كث�ي

ف الوصول إلى البيانات الحكومية ذات الصلة. للمواطن�ي

https://databank.worldbank.org/home.aspx
https://databank.worldbank.org/home.aspx
https://unsdg.un.org/resources
https://unsdg.un.org/resources
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وري تقديم طلب  عندما ل تكون البيانات ذات الصلة متاحة بالفعل للجمهور، فقد يكون من الصرف
ي محاولة للحصول على المستندات ذات الصلة.

الوصول إلى المعلومات �ف

 ،)UNDP( ي
نما�أ ، تشمل مصادر البيانات الثانوية برنامج الأمم المتحدة الإ على المستوى الدولىي

. تتولى قواعد بيانات هذه  ها الكث�ي ، ومنظمة الصحة العالمية )WHO( وغ�ي والبنك الدولىي
ف البلدان والمناطق. علينا هنا  المؤسسات تجميع البيانات الوطنية، مما يسهّل إجراء المقارنات ب�ي

ي البيانات المقدمة من قواعد البيانات الدولية وتلك الخاصة 
ملحظة أنه قد تكون هناك اختلفات �ف

بقواعد البيانات الوطنية.

. إذ يمكن  ي والدولىي
ي أيضًا بيانات مهمة - على الصعيدين الوط�ف

تنتج منظمات المجتمع المد�ف
لما توفره مقارنة الإحصاءات والتقارير الحكومية مع تلك الخاصة بالمجتمع الدولىي أو منظمات 

ي شكل معلومات 
ي ضمان درجة الموثوقية، وكذلك تحديد التناقضات �ف

ي أن تساعد �ف
المجتمع المد�ف

ات متضاربة. أو تفس�ي

ة؟ وي ان ث ات ال ان ي ب لى ال م ع ك ح ا ال ن ن ك م ف ي ي ك

نظرًا لنتشار البيانات، من المهم التفك�ي فيما إذا كانت البيانات الثانوية المحددة مناسبة لما تريد 
ي يراعَى 

بها من أوجه استخدام. ينبغي دائمًا تفس�ي البيانات بحذر، وهناك عدد من القضايا ال�ت
ي هذا الصدد.

ي العتبار �ف
وضعها �ف

ف البيانات المقدمة من قواعد البيانات  على سبيل المثال، ماذا يحدث إذا كان هناك اختلف ب�ي
العالمية وقواعد البيانات الوطنية؟ إنه أمر ليس ليس نادرًا، بسبب اختلف المنهجيات لجمع 

، هناك عديد من المفاهيم الإحصائية  ي الجدول التالىي
ها. كما هو موضح �ف البيانات وتحليلها وتفس�ي
يمكن أن تساعد عند مقارنة مصادر البيانات.

ي يمكن بها مقارنة بيانات معينة بهذه المفاهيم بالأسئلة التالية:
تتأثر الكيفية ال�ت

كيف يتم تأط�ي الأسئلة الخاصة بجمع البيانات؟	 

ما مدى اتساع نطاق جمعها )أي ما هو حجم العينة(؟	 

من الذي يتولى جمع البيانات؟	 

ما مدى تكرار جمع البيانات؟	 

صر ي م
ف �ف �ي س ن ج ف ال �ي ور ب وة الاأج ج ن ف ات ع ان ي مثال: ب

ف  ي مصر )ESPI( هو فجوة الأجور ب�ي
ات التقدم الجتماعي �ف ي مؤ�ش

ات حقوق العمال المدرجة �ف أحد مؤ�ش
. ومع ذلك فإن البيانات الثانوية المتاحة لقياسها ليست موثوقة. على وجه التحديد، فإن حجم عينة  ف الجنس�ي

ي الواقع، يشمل فقط 
ي مصر يعد محدودًا للغاية؛ �ف

البيانات ونطاق المسح المستخدم لتحديد توظيف المرأة �ف
ة السنوية لإحصاءات العمالة والأجور  ي الن�ش

4.5٪ من عمالة النساء. فعلى سبيل المثال، العينة المستخدمة �ف
ناث. للتغلب على  ، بينما يمثل القطاع الزراعي حوالىي )4.12٪( من إجمالىي عمالة الإ ف والعمل ل تشمل المزارع�ي

ي مصر، أعاد فريق 
هذا التحدي، وتجنب تعزيز أنماط عدم المساواة القتصادية وإخفاء نضالت المرأة �ف

ف على أساس المتوسط    ف الجنس�ي ي مصر تعريف المؤ�ش وحساب فجوة الأجور ب�ي
ات التقدم الجتماعي �ف مؤ�ش

ي تشكل حوالىي )٪9.76( 
ي تشغلها النساء وفقًا للبيانات الرسمية المتوفرة وال�ت

ي المهن الثلث الأولى ال�ت
المرجح �ف

من عمالة المرأة الرسمية.

ي 
ي الأساس بيانات حول البيانات، �ف

يمكن أن تساعد مراجعة البيانات الوصفية metadata، وهي �ف
الإجابة على هذه الأسئلة. إذ إنها توفر معلومات من قبيل طرق الحساب المستخدمة، ومقاييس 

ف وأخذ العينات. ي البيانات، مثل أخطاء التح�ي
التباين ووصف الأخطاء �ف

ي العتبار هذه الأسئلة للأنواع الشائعة من البيانات الثانوية:
يأخذ الجدول التالىي �ف

ي النتائج 
إذا وجدت نفسك أمام مجموعات بيانات متضاربة، يمكنك أن تدون تباين البيانات �ف

ف مجموعات البيانات )على سبيل  ح سبب اعتقادك بوجود اختلف ب�ي الخاصة بك، وإذا أمكن، ا�ش
ح  ي طريقة جمع البيانات(. اخ�ت نقطة بيانات واحدة لستخدامها وا�ش

المثال، بسبب الختلف �ف
لماذا، برأيك، هي الأك�ش صحة وموثوقية وحيادية. ستساعدك مراجعة البيانات الوصفية على إجراء 

هذا النوع من التقييم.

اً، يجب النتباه جيدًا إلى البيانات الموجودة، والبيانات غ�ي الموجودة، والأهم من ذلك سبب  أخ�ي
ي البيانات. غالبًا ما يكون توفر البيانات انعكاسًا لعلقات القوة غ�ي المتكافئة 

وجود فجوات �ف
ي 

اف بذلك والتعامل مع البيانات بعناية، فيمكن أن يؤدي استخدامها �ف القائمة. إذا لم يتم الع�ت
ف الحالىي وإيقاع الأذى أك�ش من المساعدة. الواقع إلى تعزيز التمي�ي

ي الأبعاد الجنسانية/الجندرية لقضية ما؛ فمن الأمور المعروفة لدرجة 
تزداد أهمية ذلك عند النظر �ف

ي حد 
ساءة أن البيانات حول النساء دائمًا ناقصة. إن غياب البيانات المصنفة حسب الجنس، �ف الإ

ف non-binary، على سبيل المثال.  ذاته، يقول شيئًا عن تهميش النساء أو الأشخاص غ�ي الثنائي�ي
 . ي

ي جميع المجالت داخل السجل الإحصا�أ
وقد تكرر التقليل من قيمة أنشطة المرأة وأولوياتها �ف

، ناهيك  ف ة، ل نعرف ح�ت عدد الأشخاص الذين يعُرفون بأنهم نساء أو غ�ي ثنائي�ي ففي بلدان كث�ي
عن مدى فقرهم، وصحتهم، وتعليمهم، وما هو العمل الذي يقومون به، أو كيف يقضون 

ي البيانات المصنفة حسب الجنس. فببساطة ل يتم 
وقتهم. هذه ليست مجرد مشكلة نقص �ف

ي حياتهم. على سبيل المثال، نادرًا ما تأخذ إحصاءات سوق 
احتساب بعض القضايا الأك�ش أهمية �ف

. لىي
ف ي العمل الم�ف

ي �ف
ي الحسبان الوقت المنقصىف

العمل �ف

https://www.progressegypt.org/
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أفكار استنتاجية
اتيجية وعملية على حد سواء للعتماد على البيانات الثانوية  هناك أسباب اس�ت

ي إطار كل من الأبعاد الأربعة لمنهجية 
لقاء الضوء على القضايا محل التحقيق �ف لإ

دارية، ووثائق  OPERA – من بينها الإحصاءات الجتماعية والقتصادية، والبيانات الإ
اء. يمكن أيضًا القول إن البيانات،  انية، واستطلعات التصورات وأحكام الخ�ب ف الم�ي

اتيجي، هي لغة يتقنها المسؤولون الحكوميون والموظفون  من منظور اس�ت
هم من صانعي السياسات، بطلقة. وعندما يستخدم النشطاء  العموميون وغ�ي

ة التقنية،  هنون على أن هذه الجهات الفاعلة ل تحتكر الخ�ب هذه اللغة، فإنهم ي�ب
وأن الطرق البديلة لفهم أي مشكلة يمكن أيضًا أن تكون مستندة على الأدلة. من 
نت. إذا كانت هناك  ن�ت ، يتوفر قدر كب�ي من البيانات الثانوية ع�ب الإ منظور عملىي

ي ما تحتاجه، فغالبًا ما يكون المزيد متاحًا للجمهور من الهيئات الحكومية 
فجوات �ف

والبلديات ومقدمي الخدمات ذوي الصلة.

بالنظر إلى أن البيانات الثانوية ليست محايدة ول بعيدة عن السياسة، يجب أن يكون النشطاء قادرين على قراءة 
ي 

ي إلقاء الضوء على التجاهات والأنماط ال�ت
البيانات بشكل نقدي من أجل الستفادة منها بذكاء. يمكن أن يساعد ذلك �ف

اضات الأيديولوجية والكشف عن رؤى جديدة. بالنسبة لكث�ي من الإحصاءات  ي فضح الأساط�ي وكشف الف�ت
تسهم �ف

ي تحديد 
دارية، يمكن أن تساعدك مراجعة البيانات الوصفية مقابل المعاي�ي المتفق عليها �ف الجتماعية والقتصادية والإ

ي اكتساب رؤى جديدة حول المشكلة محل البحث، وإذا لم يكن الأمر كذلك، فلماذا ل. يمكن 
ما إذا كانت مفيدة �ف

ة. انية واستخدام العمليات الحسابية المبا�ش ف لمام الأساسي بمصطلحات الم�ي انية ببعض الإ ف استكشاف بيانات الم�ي

ي حد ذاتها. لكنها قد تش�ي أيضًا إلى الحاجة إلى جمع البيانات الأولية. نناقش 
قراءة البيانات بشكل نقدي مهمة �ف

ي المذكرة الثانية من هذه الوحدة.
البيانات الأولية �ف

http://cesr.org/sites/default/files/2022/Illuminate_2_-_Primary_Data.pdf

